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Unsere Story 

Wir bei ChargeX entwickeln und betreiben Ladeinfrastruktur für Elektroautos. Für unsere 
Kunden bieten wir eine integrierte Kombination aus Hard- und Software, die Fahrzeuge 
intelligent, kosteneffizient und auf Basis des täglichen Mobilitätsverhaltens mit Strom 
versorgt. 

Wir suchen Werkstudent:innen, die sich intensiv mit unserer Ladetechnik 
auseinandersetzen und das Serviceteam dabei unterstützen, unsere Kunden 
zufriedenzustellen. 

 

Deine Aufgaben 

●​ Du trägst zur Überwachung und Fernwartung unserer Ladesysteme bei 

●​ Du analysierst Fehlermeldungen aus dem Feld, organisierst Servicetickets und 
kümmerst dich selbstständig und prioritätsgetrieben um eine kundenorientierte 
Lösung  

●​ Du testest Rückläufer (Ladestationen aus dem Feld) an unserem Teststand und führst 
eigenverantwortlich die Fehleridentifizierung und -behebung durch 

●​ Bei kritischen und unbekannten Fehlerbildern stimmst du dich eng mit deinem Team 
ab und hilfst mit deinem Feedback, gemeinsam mit Produktion und Entwicklung, 
unser Produkt zu optimieren 

 

 



 

Dein Profil 

●​ Customer First Approach - wir bei ChargeX setzen die Wünsche unserer Kunden an 
oberste Stelle 

●​ Motivation und  technisches Interesse für Elektromobilität und Ladesysteme 

●​ Hands-On Mentalität - du bastelst gerne und nimmst dabei auch den Lötkolben in die 
Hand (Lötkenntnisse nicht erforderlich, das bringen wir dir bei Bedarf bei) 

●​ Du sprichst sehr gut Deutsch und nimmst auch mal per E-Mail oder telefonisch 
Kontakt zu unseren Kunden auf 

●​ Du reist gerne im Rahmen von Serviceeinsätzen mit unseren Elektroautos zu Kunden 
(Führerschein Klasse B von Vorteil) 

●​ Laufendes Studium im Bereich Elektrotechnik, Wirtschaftsingenieurwesen, 
Wirtschaftsinformatik oder vergleichbares 

●​ Wohnhaft in München und Umgebung 

 

Unser Angebot 

🚀 Schnelles Entwicklungspotenzial für deine Karriere mit Verantwortung ab Tag 1. Wir 
hoffen mit Dir unseren nächsten ChargeXling, auch über dein Studium hinaus, gefunden zu 
haben 

🖊️ Du kannst deine Abschlussarbeit in Kooperation mit ChargeX schreiben 

🕑 Flextime: Genug Flexibilität, um Arbeit und Privatleben zu managen 

🚗 Fuhrparknutzung: Du kannst unsere elektrischen Flottenfahrzeuge nutzen, auch an den 
Wochenenden 

🤝 Toller Arbeitsplatz: Sei ein Teil der lebendigen und international aufgestellten 
Arbeitskultur 

 

Sei Teil einer großartigen Reise 

Auch wenn du nicht alle unsere Anforderungen erfüllst, wenn du an unserer Reise 
teilnehmen willst - und das Zeug dazu hast - bewirb dich trotzdem! 

 

Bevorzugtes Einstiegsdatum: ab sofort 

Bewerbungen bitte direkt an join@chargex.de 

 

Mehr Infos zu ChargeX findest du unter chargex.de 
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